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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.12 УПРАВЛ ЕНИЕ ДЕЛОВОЙ КАРЬ ЕРОЙ/ АДАПТАЦИОННАЯ ДИСЦИПЛИНА ДЛ Я 

ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

"ПСИХОЛ ОГИЯ ЛИЧНОСТИ И ПРОФ ЕССИОНАЛЬ НОЕ САМООПРЕДЕЛЕНИЕ" 

1.1. Область приме нения программ ы 

Рабочая  программа учебной дисциплины изучается при освоении образовательной программы 

среднего профессионального  образования –  программы подготовки специалистов среднего звена 

(далее - ППССЗ) 09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем при 

очной форме . 

Рабочая программа учебной дисциплины изучается  при  освоении  основной  

профессиональной образовательной программы среднего профессионального образования при очной 

форме обучения. 

Рабочая программа может быть использована и в дополните льном профессиональном 

образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки). 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Дисциплина входит в вариативную часть общепрофессионального цикла ППССЗ. 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

уметь: 

-организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

-принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

-осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

-работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями; 

-самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития заниматься 

самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации; 

-ориентироваться в условиях частой смены технологий и профессиональной деятельности; 

-применять методы и способы поиска работы; 

-составлять профессиональное резюме и пакет документов, необходимых для у спешного 

прохождения собеседования; 

-проводить беседу с работодателем, использовать технологию телефонных переговоров. 

-применять методы и способы поиска работы; 

- составлять профессиональное резюме и пакет документов, необходимых для у спешного 

прохождения собеседования; знать: 

-Особенности регионального рынка труда, перечень и возможности социальных институтов, 

предоставляющих информацию о рынке труда для соискателей 

-Свои личностные и профессиональные качества, способствующие адаптации на рынке труда и 

в профессиональном коллективе; 

-Основы делового общения, способы профилактики конфликтов; 

-Пути построения профессиональной карьеры. 

Технология учебного проектирования включает в себя совокупность исследовательских, поисковых, 

проблемных методов, творческих по самой сути. Эту те хнологию относят к технологиям XXI века, 

предусматривающим, прежде всего, умение адаптироваться к стремительно меняющимся условиям жизни 

человека постиндус триального общества. При изучении дисциплины используются технология 

исследовательского обучения и технология учебного проектирования, которые помогают преодолеть 

господство «знаниевого» подхода в по льзу «деятельностного», позволяющего продуктивно усваивать знани 

я, научиться их анализировать, сделать их более практикоориентированными, что преследует программа 

модернизации образования. 

Изучение дисц иплины направлено на формирование 

общих компетенций: 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

е 
н

ц
и

и
  

Формулировка 

компетенции 

 

Знания, умения 1 
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ОК 01 Выбирать 

способы 

решения задач 

профессиональ

но й деяте 

льности, 

применительно 

к различным 

контекстам 

Умения: распознавать задачу  и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном контексте; анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные части; определять этапы 

решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, 

необхо димую для решения задачи и/или проблемы; 

составить план действия; определить необ ходимые ресурсы; 

вла деть актуальными методами работы в профессиональной 

и смежных сфера х; реализовать составленны й план; оценивать 

результа т и  последствия своих  действий  (самостояте льно  

или  с  помощью 

наставни ка) 

Знания:  актуальный профессиональный и  социальный  кон 

текст,  в 

котором приходится работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решен ия задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном конте ксте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных 

областях; методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач; порядок оценки 

результа тов 

решения задач профессиональной деяте льности 

ОК 02 Использовать 

современные 

средства 

поиска, анализа 

и 

интерпретации 

информации и 

информационны

е те хнологии 

для выполнения 

задач 

профессиональн

о 

й деяте льности 

Умения: определять задачи для поиска информации; определять 

необходимые источники информации; планировать процесс 

поиска; структурировать получаемую информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне информации; оценивать 

практическую значимость 

результа тов поиска; оформлять результаты поиска 

Знания: номенкла тура информационных источников, 

применяемых в 

профессиональной деятельности; приемы

 структурирования информации; формат 

оформления результа тов поиска информации 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональ

но е и 

личностное 

развитие . 

Умения: определять актуальность нормативно-правовой 

документации 

в профессиональной деятельности; применять современную 

научную профессиональную терминологию; определять и 

выстраивать траектории профессионального разви тия и 

самообразования 

Знания: содержание актуа льной нормативно-правовой 

документации; 

современная научная и профессиональная терминология; 

возможные траектории профессионального разви тия и 

самообразования 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействов

ат ь и работать 

в колле ктиве и 

команде 

Умения: организовывать работу ко лле ктива и

 команды; взаимодействовать  с  ко лле гами,  

руководством,  клиентами  в  ходе 

профессиональной деяте льности 

Знания:  пси хо логические  основы  деяте льности  

коллектива, пси хологичес кие особенности личности; основы 

проектной деятельности 
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ОК 05 Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникаци

ю на 

государственн

ом языке с 

учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста . 

Умения: грамотно излага ть с вои мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной тематике на государственном языке, 

проявлять толеран тность в рабочем колле ктиве 

Знания: особенности социального и культурного кон текста; 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений. 

ОК 06 Проявлять 

гражданск

о- 

Умения: описывать значимость своей специальности 

 патриотическую 

позицию, 

демонстрирова

ть осознанное 

поведение на 

основе 

традиционны х 

общечеловечес

ки 

х ценностей. 

Знания: сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловечески х ценностей; значимость

 профессиональной деятельности по 

специальности 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей 

среды, 

ресурсосбереже

н ию, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях. 

Умения: соблюдать нормы экологической безопасности; 

определять направления ресурсосбережения в

 рамках профессиональной 

деятельности по специальности 

Знания: правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности; основные ресурсы, 

задействованные в профессиональной деятельности; пути 

обеспечения ресурсосбережения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональ

но й 

документацией 

на 

государственно

м и 

иностранном 

языках 

Умения: применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; испо льзовать современное 

программное обеспечение 

Знания: современные средства и устройства информатизации; 

порядок 

их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ  ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины и вид ы учебной работы 

 

 

Вид учебной работы 

Объем в часах 

Объем образовательной программы 38 

в том числе: 

теоретическое обучение 22 

практические занятия 12 

Промежуточная аттестация в форме 

дифференцированного зачёта  

 

   2 
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2.2. Тем атический план и соде ржание учебной дисциплины  

 

Наименовани 

е разделов и тем 

Соде ржание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объем 

в часах 

Код ОК/ПК 

1 2 3 4 

Тем а 1. 

Рынок труда 

как  сфера 

формировани я

 спрос а и 

предложения 

Соде ржание учебного материала  

 

 

 

 

 

 

2 

ОК01-ОК03 

1. Общее представление о рын ке труда как многомерной структуре: 

− прямые участники рынка труда (работодатели, соискате ли, работники) и посредники (аген тства 

по трудоустройству и подбору персонала, профориентационные службы, службы занятости 

населен ия); 

− источники информ ации о рынке труда (рекрутинговые агентства, сайты работодателей, 

образовательны х организаций, органов влас ти); 

− мониторинг рынка труда (востребованные и перспективные профессии на общероссийском и 

региональном рынке тру да, условия труда и требования работодателей к соискате лю); о трасли, 

специализации , квалифи кации; 

− белые пятна на карте профессий (профессии, не включенные в официальные 

реестры, новые профессии). Альтерна тивные виды деятельности: понятие самозанятость. 

2. Занятость населения как показате ль баланса спроса и предложения рабочей силы. Региональные 

особенности рынка труда. Социальные институты, предоставляющие информ ацию о рынке труда для 

соис кате ля. 

3. Эффективное поведение на рынке труда: умение правильно ста вить цель; анализировать 

ситуацию на рынке труда; понимать требования работодателя; презентовать профессиональные 

знания и умения письменно (в резюме) и устно (на собеседовании); подтверждать свою 

квалификацию (в ситуации отбора персонала или профессионального экзамена). 

В том числе практических занятий  

2 1. Практическое занятие  №1 «Общероссийский и ре гиональный  рынок труда: особенности спроса 

и предложен ия по профессии (специальности)». 

Тем а 2. Фундаме 

нт карьеры – 

профессионал 

ьное образование 

Соде ржание учебного материала  ОК01-ОК03 

1. Система профессионального образования и обучения: основные и дополните льные образовательные 

программы. Понятие 

«укрупненная группа профессий и специа льностей», «укрупненная группа направлений подготовки», их 

взаимосвязь. Типы образовательны х организаций. Стратегия и тактика выбора образовательной 

траектории. Источники информации о содержании,  сроках  обучения  по  профессии/специальности  

(знакомство  со  справочником  профессий http://spravochnik.ros mintrud.ru/ и др.) 

Непрерывное профессиональное образование: возможности дополните льного профессионального 

образования, профессионального обучения, самообразования. 

 

 

 

2 

В том числе практических занятий  

http://spravochnik.ros/
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1. Практическое занятие №2 «Анализ федерального государственного образовательного стан дарта: что 

я знаю и что умею». 

2 

 2. Практическое занятие №3 «Основ ные типы профессий, их характеристика».  

2 

 

Самостоятельная работа обучающихся 2 

Проведение ана лиза рейтинга самых популярных мужских и женских профессий (ген дерный аспект). 

Тем а 3. 

Конструктив ные 

э лементы 

карьеры 

Соде ржание учебного материала 2 

 

 

 

 

 

2 

ОК01-ОК03 

1. Национа льная система квалификаций как средство согласования спроса и предложения на квалифи 

кации работников. 

Структура НСК: ключевые элементы и взаимосвязь между ними. Уровни квалификации. Национа льная 

рамка квалификаций. Отрас левая рамка квалификаций. Независимая оценка квалификаций как ме хани зм 

выявления соо тветствия квалификации требованиям профессионального стан дарта. 

2. Профессиональный стан дарт как источник информации о профессиональной деятельности и вариантах 

карьерной 

траектории. Терминология ПС. Структурные элементы ПС, требования к образованию и обучению, 

опыту практическо й работы, особые условия допуска к работе. 

3. Карьерное це леполагание. Элементы национальной системы квалификации как инс трументы 

планирования карьеры (ПОА, НОК). Типо логия карьеры (вертикальна, горизонтальная, профессиональная, 

должностная и др.). Этапы карьеры и мотивы карьерного роста. Карьерный рост и личностное развитие 

как предмет проектирования самого себя. Цели написания резюме. Виды и структура резюме. Ошибки 

при составлении резюме. Прави ла составления сопроводите льных писем, телефонных разговоров 

В том числе практических занятий 2 

 

 

2 

 

2 

1. Практическое занятие №4 «Планирование своей профессиональной карьеры. Пос троение 

карьерограммы.». 

2. Практическое занятие №5 « Самооценка: анализ собственны х возможностей, умений, навыков, 

уровня профессиональной квалификации с учетом актуа льных требований рынка труда и оценочны 

х сре дств независимой оценки квалификаций» . 

3. Практическое занятие №6 «Я беру тебя на работу!» (взаимная оценка резюме, собеседование с 

работодателем). 

Тем а 4. 

Стратегии и 

алгоритмы 

конструирова ния 

карьеры 

Соде ржание учебного материала  ОК01 – ОК03 

1. Профессиональная карьера: понятие, функции, виды, модели. Этапы профессионального и 

карьерного развития. Ресурсы карьерного планирования. «Цифровой след» как цифровой портфолио и 

его влияние на карьеру. 

В том числе практических занятий 2 

4 1. Практическое занятие №7 «Формирование портфолио выпускника. 

2. Практическое занятие №8-9 « Самопрезентация выпускника». 

Соде ржание учебного материала  
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Соста вление  сопроводительного  письма  и  заметки  по  предварите льному  телефонному  

разговору  с  потенциальным 

работодате лем. 

2 

Самостоятельная работа: Сос тавление защитного слова 2 

Промежуточная аттес тация  2  

Всего: 32  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛ ИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы дисциплины осуществляется в учебном кабинете №8 Социально-

экономически х дисцип лин. 

 

Оборудование учебного кабинета: 

- рабочая зона преподавателя: доска, стол, стул. 

- ученические столы двухместные с комплектом стульев 

- шкаф 

- рециркулятор бактерицидный настенный РБ 2*15 

3.2. Информационное обеспечение обучения Основная литература 

Основные источники: 

Управление персоналом: учебник и практикум для среднего профессионального образования / под общей 

редакцией О. А. Лапшовой. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 406 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-01928-5. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562150 

Корнеенков, С. С.  Психология и этика профессиональной деятельности: учебник для среднего 

профессионального образования / С. С. Корнеенков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2025. — 304 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11483-6. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566161 

Леонов, Н. И.  Психология общения: учебник для среднего профессионального образования / Н. И. 

Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 193 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10454-7. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564997 

Немов, Р. С.  Общая психология. Психология личности: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Р. С. Немов. — 6-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2025. — 940 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-18332-0. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/568874 

Шарапов, А. О.  Психология личности в кризисных состояниях: учебник для среднего профессионального 

образования / А. О. Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2025. — 223 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-19515-6. — 

Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/569166 

3.2.2. Пере чень дополнительных источников: 

Психология: учебник и практикум для среднего профессионального образования / под общей редакцией 

А. С. Обухова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 404 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01461-7. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561959 

Елисеева, Л. Я.  Педагогика и психология планирования карьеры: учебник для среднего 

профессионального образования / Л. Я. Елисеева. — 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 

242 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11411-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/56
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в 

процессе освоения материала: опросы в устной и письменной форме, промежуточное тестирование, 

самостоятельная работа студентов. В качестве форм и методов текущего контроля могут быть 

использованы практические занятия, тестирование, презентация проектов и др. 

Ито говый кон троль осуществляется в форме защиты портфолио. 

Для промежуточной аттес тации создан комплекс оценочны х средств (КОС). КОС включает в 

себя педагогические кон трольно-измерите льные материалы, предназначенные для определения 

соответствия (или несоответс твия) индивидуа льных образовате льных достижений студен тов 

основным показате лям оценки результа тов подготовки. 

Результаты обучения 

(осв оенные умения, усвоенные знания) 

Критерии оценки Методы оценки 

Умения: применять профессиональные 

стандарты для описания       образа  

 рабочего/специалиста соответс твующей 

квалификаци и по осваиваемой профессии   

 (специальности);      анализировать 

современную     ситуацию   на   отраслевом  

 и региональном рынке труда, и 

учиты вать её при проектировании      

  индивидуального   плана карьерного

  развития;   применять 

 ресурсы национальной      системы  

 квалификаций  для проектирования  

   траектории   профессионального 

развития и  самообразования;   ранжировать 

 и применять наиболее действенные 

способы поиска вакансий  на    рынке 

 труда,  в   том числе  с использованием  

    сети  Интернет;  определять 

варианты образовате льной и карьерной 

траектории; проектировать индивидуальный 

план карьерного развития;  формировать  

портфолио  карьерного продвижения, отс 

леживать свой «цифровой след». Знания: 

термины и определения национальной 

системы     квалификаций;     

содержание профессионального стандарта по 

соответс твующей профессии/специальности; 

принципы и порядок проведения 

независимой оценки квалификации; 

классификацию  рынков  труда  и  

перспективы развития  отраслевого  и  

регионального  рынка труда; способы 

поиска работы, в том числе с 

использованием сети Интернет; функции, 

виды, модели,   этапы,   способы   

планирования профессиональной карьеры; 

возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования. 

Оценка

 «зачтено

» выставляется 

обучающемуся, если он 

- разработал план 

карьерного развития,

 используя 

информационные ресурсы 

НСК, учиты вая 

перспективы развития 

отраслевого и регионального 

рынка труда; 

- определил и выстроил 

план карьерного развития на 

основе анализа

 собственных 

возможностей, 

 умений, навыков, 

профессиональной 

квалификации с учетом 

актуальны х требований 

рынка труда; 

- презен товал план 

карьерного развития че 

тко, 

последовательно, логически 

выстроив с обоснованием 

каждого этапа. 

Оценка результа тов 

выполнения и 

защиты проекта

 план

а карьерного 

развития 
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